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Vem ar du?

Inventering av ditt grundlaggande beteende!

Analysen gors for att du ska fa insikt i ditt eget och andras beteende och forsta hur vi
manniskor fungerar i olika situationer. Tre skal till varfér du ska gbra analysen:

1. Fa en bild av ditt eget beteende (vilket du kanske redan visste eller hade en aning
om).

2. Fa ett verktyg bor att bedoma personer i din omgivning. Kanske klasskamrater,
Iarare, personer i ditt fotbollslag, arbetskamrater mm.

3. F3 ett verktyg for att bedoma kunder, de som du ska leverera service till.

Analysmetoden ar empiriskt prévad, dvs erfarenhetsprévad. Tusentals personer har
gjort analysen och haller med om resultatet. Resultatet visar hur du foredrar att bete
dig i olika situationer, om du sjalv far bestamma.

Analysen ar ingen exakt vetenskap, utan visar mer pa olika beteendestilar.

@ Oskar Persson Aktivitetspoéng Vem ar du? Sidnummer !) L _

P&L Nordic AB 0av 10 O




Diagnostiskt test

Har kommer nagra inledande fragor.

Om du svarat fel pa nagon eller nagra av fragorna
behover du troligen en genomgang av denna modul. Borja
med forsta kapitlet och ga sedan vidare genom hela
modulen.

Du kan ocksa valja att ga direkt till det kapitel som behovs
repeteras.

Detta diagnostiska test kan kéras hur manga ganger som
helst utan att resultatet registreras.

Oskar Persson
P&L Nordic AB
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Vem ar du?

Diagnostiskt test
o

Personlighetstypen "noshérning” stravar efter att fa ~) Sant
bestamma, bli chef. ) Falskt

P&L Nordic AB 0av 10 I 0:1 Pt
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Vem ar du?

Diagnostiskt test
o

Personlighetstypen "uggla" uppfattas ofta som kall, ~) Sant
analytisk. ) Falskt

P&L Nordic AB 0av 10 I 0:2 Pt
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Vem ar du?

Diagnostiskt test
o

Personlighetstypen "alligator" dr ofta pratsam och 6ppen. ~) Sant
) Falskt

P&L Nordic AB 0av 10 I 0:3 Pt
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Vem ar du?

Diagnostiskt test
o

Personlighetstypen "S:t Bernhardshund" ar ofta egoistisk. ~) Sant
) Falskt

P&L Nordic AB 0av 10 I 0:4 Pt
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Vem ar du?

Diagnostiskt test
o

Det &r bra om mina kunder inte har samma “ sant
personlighetsprofil som jag, ) Falskt

P&L Nordic AB 0av 10 I 0:5 Pt
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Vem ar du?

Diagnostiskt test
o

En personlighetsprofil &r alltid battre &n dvriga. ~) Sant
) Falskt

P&L Nordic AB 0av 10 I 0:6 Pt
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Vem ar du?

Diagnostiskt test
o

"Lika barn leka bast" stammer vl in avseende “ sant
personlighetsprofiler. ) Falskt

P&L Nordic AB 0av 10 I 0:7 Pt
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Vem ar du?

Diagnostiskt test
Det diagnostiska testet ar nu avslutat

Om alla fragorna ar ratt besvarade, ga antingen direkt till modultestet i slutet av denna modul, eller fortsatt till forsta kapitlet.

Om du svarat fel pa nagon eller nagra av fragorna behdver du troligen ga igenom de olika kapitlen i denna modul. Du kan valja att ga direkt till det kapitel som behovs repeteras, eller
boérja fran borjan genom att trycka pa menyknappen.

Vi rekommenderar att du borjar fran borjan.

Du kan nar du vill dtervanda till detta test for att kontrollera dina kunskaper.
Resultatet kommer inte att registreras.

@ ‘ Oskar Persson Aktivitetspoang Vem ar du? Sidnummer
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Sluten
Uppgiftsorienterad

Vem ar du?

Tankande Dirigerande

Lagger man samman de bada beteendeskalorna, ger de
en bild med fyra kvadrater. Dessa representerar de fyra
huvudsakliga beteendestilarna: Tankande, Dirigerande,

Samverkande och Sallskaplig.

A\:en om vi har egerjskaper fran a!lla fyra st.||am§, ar ?ftast Indirekt Direkt
nagon av dem dominerande. Det dr den stilen vi anvander L8ngsamt tempo Snabbt tempo
i flertalet situationer och det ar den vi trivs bast . Vill man
Iara kdnna och jobba med sitt beteende dr det forsta \_‘( A
steget alltid att lara sig forsta skillnaderna mellan de olika

stilarna och att lara sig kdanna igen dem hos sig sjalv och | X »

andra. Har foljer beskrivningar som kan hjalpa dig pa g

vagen. Samverkande Sallskaplig
Oppen

Relationsorienterad

P&L Nordic AB 0av 10 I 1:1 ,-—!-

@ ‘ Oskar Persson Aktivitetspoang Vem ar du? Sidnummer I)



Pastaendeformular

For var och en av beteendeparen nedan, valj det (A
eller B) som bast stammer med hur du beter dig. Var
arlig annars ar évningen meningslos.

Svara som du uppfattar att du beter dig, inte som du
tycker att du borde bete dig. Aven om forslagen i
vissa par inte vgrkar stamma med ditt sétl: att bete
dig, sa valj anda det som bast passar in pa dig.

Tank pa att det inte finns nagot som &r ratt eller fel.

Tank ocksa pa att du bara har en méjlighet att svara
[+ [+ P [*] [*] [*]

pa fragorna. Nar du har svarat pa alla pastaenden

kommer vi att skapa en profil for dig.

3 = . Du ska inte fundera for mycket pa varje
pastdende utan svara ganska snabbt.
Du bor hinna svara p3a alla frdgorna
pa tio minuter.

Starta analysen

Oskar Persson
P&L Nordic AB

Aktivitetspoang
0av 10

Vem ar du?
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Pastaendeformular

ngtgende 1
A Oppen/Visar vem jag ar A B

B Sluten/P3 min vakt
Fyll i dina svar och fortsatt till nasta sida for fler P— /
pastaende. Pastaende 2

A Delar mina kanslor endast “da behov féreligger” A B
B Visar och delar garna med mig av mina kanslor

. Pastaende 3
Total tid: 00:00 A Narmar mig risker, beslut och forandring snabbt/spontant A B
B N&rmar mig risker, beslut och férandring langsamt/forsiktigt

Pastaende 4
A Handlingsinriktad/angelagen att agera A B
B Processorienterad/angelagen om regler och metoder

Pastaende 5
A Lagmald och reserverad A B
B Dramatisk och kraftfull

Pastaende 6
A Fattar beslut med utgadngspunkt fran mina kanslor A B
B Fattar beslut med utgangspunkt fran fakta

Pastaende 7
A Avslappnad och varm A B
B Formell och korrekt

Pastaende 8
A Varderar fakta, data och resultat A B
B Varderar manniskor, relationer och kanslor

P&L Nordic AB 0 av 10 D 1:3 _ ,._!.

@ ‘ Oskar Persson Aktivitetspoang Vem ar du? Sidnummer I)



Pgstogende 9
A Haller mig till amnet nar jag pratar A B
B Byter amne nar jag pratar

Pastaende 10
A Understryker det viktiga genom att férklara budskapets innehall A B
B Understryker det viktiga med rést och kroppssprak

Pastaendeformular
Pastaende 11
A Mina fragor &r oftast avsedda att klarldgga, som stéd eller information A B
B Mina fragor &r mest retoriska, for att lyfta fram en poéng eller ifragasatta information

Fyll i dina svar och fortsatt till ndsta sida for fler PYstdende 12

pastaende. A Ar flexibel nar det géller hur tiden anviands A B

B Ar disciplinerad avseende tid och tidsanvandning

: Pastaende 13
Total tid: 00:00 A Foredrar att arbeta tillsammans med andra A B
B Foredrar att arbeta sjalvstandigt

Pastaende 14
A Behaller garna mina asikter fér mig sjalv A B
B Uttrycker garna mina asikter

Pastaende 15
A Mina atgarder och handlingar &r oftast spontana A B
B Mina atgarder och handlingar &r oftast medvetna och planerade

Pastaende 16
A Jag deltar vanligtvis i samtal och diskussioner A B
B Jag lyssnar mest pa samtal och diskussioner

Pastaende 17
A Mitt deltagande i diskussioner grundar sig pa fakta och &r relationsorienterat A B
B Mitt deltagande i diskussioner ar personligt och relationsorienterat

Pastaende 18
A Jag ar energisk och hetsar upp mig A B
B Jag ar lugn och kontrollerad

@ ‘ Oskar Persson Aktivitetspoang Vem ar du? Sidnummer
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Pastaende 19
A Mina handslag ar formella A B
B Mina handslag ar vanliga

Pastaende 20
A Jag &r otalig och kravande A B
B Jag ar lugn och accepterande

Pastaendeformular

Pastaende 21
A Jag &r metodisk och langsam A B
B Jag ar intensiv och snabb

Fyll i dina svar och fortsatt till ndsta kapitel dar vi nu PYstdende 22

ska analysera "vem du &r". A Jag ar diplomatisk och samarbetsvillig A B

B Jag ar rak och konfronterande

: Pastaende 23
Total tid: 00:00 A Jag &r latt att “ldsa” och ger mycket icke-verbal feedback A B
B Jag &r svar att “lasa” och ger mycket lite icke-verbal feedback

Pastaende 24
A Jag ar kontrollerad och stédjande A B
B Jag ar effektiv i min kommunikation och tavlingsinriktad

Pastaende 25
A Jag ar kontrollerad nar jag talar A B
B Jag ar uttrycksfull nar jag talar

Pastaende 26
A Jag har standig 6gonkontakt A B
B Jag ar sparsam med 6gonkontakt

Pastaende 27
A Jag presenterar mig i sociala sammanhang A B
B Jag vantar pa att andra ska presentera sig i sociala sammanhang

Pastaende 28
A Jag foljer regler och policys A B
B Jag har en tendens att bryta mot regler och policys

P&L Nordic AB 0 av 10 D 1:5 _ ,._!.
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Profil for: b=

Oskar Persson 13
12

T
10
09

Ana Iys Tankande gj Dirigerande

06

05

Till hoger kan du se vem du ar enligt svaren du gav. 04

03

02

01
14 13 12 11 10 09 08 07 06 05 04 03 02 01 OO 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14

01

02

03

{ﬂ 04
Knappen nedan visar ett medelvarde pa profiler som

andra personer har gjort. -

07

Hur ser din profil ut jamfort med medelprofilen? Samverkande 08
09

10

11

12

13

Medelprofil pa alla som gjort analysen 14

L
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Profil for: b=

Oskar Persson 13
12

T

Tolkningar 10
I vilken grad du anvénder andra stilar &n din 09

dominerande bestdms av i vilken grad din profil finns Ténkande 08 Dirigerande

inom de andra tre kvadraterna, anvander du utan 07

svarigheter alla fyra stilarna. 05

Om mycket litet av din profil finns inom en viss 05
kvadrat, &r det en stil som du har svart fér och 04

kanske saknar flexibiliteten att kunna anvénda. =

02
01
14 13 12 11 10 09 08 07 06 05 04 03 02 01 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14
01
02
03

05

06

07

Samverkande 08

09

10

11

12

13

Medelprofil pa alla som gjort analysen 14

L
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13

Exempel 1 =
1y

1a

o8

Tankande cs

06

s -5 05
Tolkningar @ o
~ 5 o3

02

Din beteendestil bestdms av i vilken grad din profil &r ‘
representerad i var och en av de fyra kvadraterna. 1413 12 11 10 097 05 04 03 02 01

o1
o2
Ju storre del av din profil som finns inom en viss 03
kvadrat, desto mer dominerande ar denna stil hos E‘;
dig. 06
o7

Samverkande o8

Exempel 09
" . . . 0

¢ Om huvuddelen av din profil finns inom kvadrat 1, 2
ar din dominerande stil - tdnkande (exempel 1). 12

¢ Om huvuddelen av din profil finns inom kvadrat 2,
ar din dominerande stil - dirigerande. (exempel 2).

13
¢ Om huvuddelen av din profil finns inom kvadrat 3, Exempel 3 12
ar din dominerande stil - samverkande (exempel 3). =
oe
e« Om huvuddelen av din profil finns inom kvadrat 4, Tankande s

ar din dominerande stil - séllskaplig (exempel 4).

Samverkande 08

Oskar Persson Aktivitetspoang
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Exempel 2 2
a1
1na
09
Dirigerande Ténkande :
o8
05
s
a3
02
o1
0102 D3 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 14 13 12 11 10 09 08 07 05 05 04 03 02 01 00
o1
o2
0
04
s
s
o7
Samverkande o8
09
10
11
12
13
14
14
13
Exempel 4 2
11
10
)
Dirigerande Tankande g:
{a=)
05
04
03
0z

o1 L

0102 D3 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 14 13 12 11 10 09 08 07 06 05 04 03 02 01 00 O1 02 03 04 05 W
0
0z
03
o4
a5
06

Samverkande
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Tankande
Beteende

Verbala

e Talar langsammare

e Gor farre uttalanden

e Talar mjukare

¢ Enformig ton

e Fokuserar samtalet pa uppgifter
o Anvander fakta/data

¢ Kontrollerar volym och rostlage

Icke-verbala

e Handerna ar avslappnade och kupade

e Lutar sig tillbaka nar han pratar

¢ Indirekt ogonkontakt

e Slutna hander

« Rigid hallning

¢ Kontrollerat, neutralt ansiktsuttryck

e Ror sig langsamt och med medvetna kroppsrorelser

Omgivande ledtradar (vanligast pa en manniskas arbetsplats)

¢ Inredningen, utsmyckningen ar formell och funktionell

¢ Arbetsplatsen kan verka organiserad och strukturerad

¢ Sittplatserna ar formella och uppmuntrar inte personlig kontakt
(o] o o a =

¢ Pa vaggarna kan finnas diagram, arbetsrelaterade bilder

¢ Skrivbordet ar organiserat, rent

Oskar Persson
P&L Nordic AB

® ©

Personliga egenskaper

e Lang reaktionstid

s Maximal anstrangning for att organisera
e Minimalt intresse for relationer

» Verkar i datid

s Forsiktiga handlingar

¢ Undviker engagemang

« Behover ha ratt, na resultat
 Koncentrerar sig pa vasentliga detaljer
o Ar diplomatisk, gor saker pa "ratt” satt
» Kommunicerar detaljer

e Soker fakta, information, bevis

s Ar angelagen om effektivitet

e Jobbar oberoende, i langsamt, jamnt tempo
s Ar beroende av forberedelser

s Soker probleml6sande aktiviteter

s Foljer auktoriteter, bestamda regler

1
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Samverkande

Vem ar du?

Aktivitetspoang
Oav 10

Tankande personer
forknippas
med djuret "Uggla”
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Tankande
Hur upplever andra dig?

Positivt

e Stravsam

* Envis

* Serios

* Noggrann

¢ Ordningsam

De soker

e Rutiner

¢ Trygghet

¢ Personlig uppmarksamhet
¢ Att vara del i en grupp

o Att ha ratt

Personligt varde mats genom
e Att ha ratt

e Precision

» Framsteg

¢ Handling

Negativt

o Kritisk

e Obeslutsam

e Stelbent

+ Kanslig

e Moraliserande

De undviker

¢ Plotsliga forandringar

s Att ha fel

s Att vara ofdorberedd

e Att forlora trovardighet

Individuell uppgift

Med utgangspunkt fran beskrivningen, fundera
och lista nagra personer som du kdnner och som
du skulle definiera som "Tankande" i den har
meningen.

Skriv in din lista i rutan har under!

4

\ﬁ‘ -
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Dirigerande

Beteende
Verbala Personliga egenskaper
» Talar snabbt ¢ Kort reaktionstid
e Uttalar sig ofta e Maximal anstrangning for att kontrollera
e Talar hogre e Minimalt intresse for forsiktighet
¢ Anvander ett monotont rostlage e Verkar i nutid
e Fokuserar samtalet pa uppgifter ¢ Direkta handlingar Dirigerande personer
e Anvander fakta/data e Undviker inaktivitet A fﬁrknippas med djuret
¢ Visar stor energi e Behdver ha kontroll, resultat, framgang "Noshérning”
e Har stark vilja och oberoende
Icke-verbala  Malorienterad och konkurrenskraftig
e Pekar pg andra e Har auktoritet, tar kontroll
e Lutar sig framat fér att understryka  Hogt tempo, otalig
¢ Har direkt 6gonkontakt ¢ Ifragasatter "Status Quo”
e Slutna hander e Visar frustration
e Spand, kontrollerad kroppshallning e Ar kraftfull och beslutsam
e Kontrollerat ansiktsuttryck, fa uttryck ¢ Ar medveten om tiden

 Malinriktad, snabb gang

Omgivande ledtradar (vanligast pa en manniskas arbetsplats)
¢ Inredningen, visar makt, ar formell, imponerar

s Sittplatserna ar slutna, formella, inte avsedda fér personlig o o
kontakt, visar kontroll och makt

¢ Arbetsplatsen ger signaler om en upptagen person, mycket
arbete, projekt, papper i hogar

e Pa vaggarna kan finnas bilder av viktiga personer, utmarkelser

e Skrivbordet ar stort, demonstrerar framgang och visar avstandet
till besokande

R RS S

Oskar Persson Aktivitetspoang Vem ar du? Sidnummer lj&!
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Dirigerande
Hur upplever andra dig?

Positivt

¢ Viljestark
* Oberoende
e Praktisk

e Beslutsam
« Effektiv

De sdker

e Auktoritet

« Kontroll

« Varierande aktiviteter

* Raka svar

* Maéjligheter/avancemang

Personligt varde méts genom

* Resultat

e Erkannande av viktiga personer
e Matbara framsteg

e Formella meriter

® ®

Oskar Persson
P&L Nordic AB

Individuell uppgift

Med utgangspunkt fran beskrivningen, fundera
och lista nagra personer som du kdanner och som
du skulle definiera som "Dirigerande" i den har
meningen.

Skriv in din lista i rutan har under!

‘ Aktivitetspoang Vem é&r du?

Negativt

¢ Framfusig

» Strang

o Tuff

¢ Dominerande
 Hard

De undviker

o Att forlora status/ansiktet

¢ Att tappa kontrollen

¢ Att slosa med tiden

¢ Beteenden som hindrar handling och resultat

Sidnummer l’f&!ﬂ
F
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Samverkande
Beteende

Verbala

e Talar langsammare

e Gor farre uttalanden

e Talar mjukare

e Anvander fa rostlagen

e Fokuserar samtalet pa manniskor
¢ Anvander synpunkter/berattelser
¢ Visar viss energi och sakerhet

Icke-verbala

e Handerna ar avslappnade och kupade

e Lutar sig tillbaka nar han pratar

¢ Indirekt 6gonkontakt

¢ Oppna handflator

« Avslappnad hallning

¢ Vanligt ansiktsuttryck utan kraftigare uttryck

« ROr sig langsamt och med avslappnade kroppsrérelser

Omgivande ledtradar (vanligast pa en manniskas arbetsplats)
¢ Inredningen, utsmyckningen ar lugn, 6ppen, luftig, vanlig

¢ Sittplatserna ar oppna, informella och bjuder in till personlig
kontakt

e Pa vaggarna kan finnas slogans, uppmaningar, gruppfoton

e Pa skrivbordet kan finnas personliga saker som familjebilder

Oskar Persson
P&L Nordic AB

®

® |

Personliga egenskaper

+ Maximal anstrangning for att relatera
o Lagt intresse for att genomfora férandringar
¢ Stodjande handlingar

s Skyr konflikter

¢ Har nara personliga relationer

e Lyssnar aktivt

e Ar varm och accepterande

e Langsam, lagt tempo

e Langsam att fatta beslut och agera

e Staller fragor (ofta av personlig natur)
e Ar informell

e Ar anpassningsbar och lojal

e Samverkar med andra foér att genomféra uppgifter

 Vill bli accepterad, en del av gruppen

Aktivitetspoang Vem é&r du?

0Oav 10

L 2:8

Samverkande personer
forknippas
med djuret "S:t
Bernhardshund™

o1

1443 42 40 i0 oS0 a2 06 030 03ics ol oo
o

Samverkande
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Samverkande
Hur upplever andra dig?

Positivt

s Stodjande

e Respektfull

o Vill val, ar intresserad
« Palitlig

e Alskvard

De soker

s Trygghet

¢ Tid att anpassa sig till forandring
* Nara relationer

e Att vara del i en grupp

e Uppmuntran

Personligt varde mats genom
e Erkannande

¢ Uppskattning

+ Komplimanger

Oskar Persson
P&L Nordic AB

Negativt

e Blek

e Osdker

s Eftergiven
e Beroende
» Tafatt

De undviker

+ Dominanta, aggressiva manniskor

¢ Konfronterande och konflikt

e Bortstotning och avbrutna relationer
e Avbrott i rutinerna

Aktivitetspoang Vem é&r du?

0Oav 10

Individuell uppgift

Med utgangspunkt fran beskrivningen, fundera
och lista nagra personer som du kdnner och som
du skulle definiera som "Samverkande” i den har
meningen.

Skriv in din lista i rutan har under!

Sidnummer ) X
[ l 2:9 ‘ !,-—"Mﬂ




Sallskaplig
Beteende

Verbala S Personliga egenskaper
e Talar snabbt ST A DAk g « Kort reaktionstid

e Uttalar sig ofta e, Y e Maximal anstrangning for att involvera andra
e Talar hogre ¢ Minimalt intresse for rutiner

e Anvander olika réstlagen - : v B i * Verkar inom en framtida tidsram

e Fokuserar samtalet pa manniskor Ry o) Y ' TR ’5@?\”) « Impuisivashandlingar. -

e Anvander synpunkter/beréattelser I - i v o "o Undviker isolering = '-ﬁ

e Visar stor energi it Spontahltet ; o

“e Entusi v
. Framhw jalv
» Pratsarmtoch Eo&_u

* Hogt tempo "'hr,.,.k v
« Overdriver och genera[isérar
« Ar odisciplinerad vad giller tiden
] . i
» Gar pa intuition
« Hoppar fran en aktivitet till en annan

Icke-verbala

e Pekar pa andra

e Lutar sig framat fér att understryka
 Har direkt 6gonkontakt

¢ Oppna handflator

« Avslappnad hallning

¢ Vanligt ansiktsuttryck

* RoOr sig standigt

e Anvander kroppslig beroring for att understryka

Omgivande ledtradar (vanligast pa en manniskas arbetsplats)
¢ Inredningen, utsmyckningen ar oppen, luftig och vanlig

e Pa vaggarna kan finnas personligt motiverande slogans,
priser/utmarkelser

¢ Arbetsplatsen kan verka rorig

s Sittplatserna ar inbjudande, trevliga, aktiva

@ @ Oskar Persson Aktivitetspodng Vem é&r du? Sidnummer l’&&!ﬂ
& I
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Sallskaplig
Hur upplever andra dig?

Positivt

o Ambitios _
¢ Stimulerande e s

* Entusiastisk

e Spannande

¢ Vanlig

De soker

e Socialt erkannande

e Frihet fran kontroll och detaljer
¢ Popularitet/accepterande

e Erkdnnande for sin férmaga

k\:b&»’;&;&{é&y

Personligt varde mats genom
¢ Andras uppmarksamhet

» Att accepteras

¢ Djupare relationer

e Att fungera val med andra

Negativt

¢ Manipulerande
» Hetsig

¢ Odisciplinerad
* Reagerande

* Egotrippad

De undviker

« Trakiga uppgifter
e Ensamhet

e Detaljer

« Ifragasattande

4
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Analysfakta

Fortroende beror pa vart beteende:

e Vart beteende &r synligt for andra
e Vi viarderas/nedvarderas

e Vi doms/fordéms

e Det ar inte tanken som raknas

e Det vi gor = det ar vi

Din profil ar INTE ett test.

Den mater din uppfattning om dig sjalv.

Det finns inga daliga profiler, alla ar lika bra.
Den beskriver nagra psykologiska motiv och
drivkrafters inflytande pa ditt beteende.

P&L Nordic AB 0av 10 3:1
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Nu ska jag tédnka ut
Ah ... eeh ...? hur vi ska gora for att

Vad vi "ser" och uppfattar det ska bli bra.
e Det andra sager

e Sittet de sdger det pa
e Deras kroppssprak

Detta motsvarar det vi ser av ett isberg, toppen pg
isberget. Den lilla delen av isberget.

e |
L1

Har ni denna i blatt?

P&L Nordic AB 0 av 10 T 3:2
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Vad vi inte "ser"

e Tankar

e Avsikter

e Varderingar

e Overtygelser

e Behov

e Temperament

e Varldsbild

e Hallningar

e Kanslor

e Sympati/antipati

Detta motsvarar den del av isberget som ar under
vattnet. Den storsta delen av isberget.

@ I Oskar Persson Aktivitetspoang Vem ar du? Sidnummer I)
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444 fore Kristus

Empodocles presenterar i sin lakarskola pa Sicilien,
"teorin om allt".

Den innefattar bl a att manniskor ar en kombination av
fyra element, jord, eld, vatten och luft.

@ I Oskar Persson Aktivitetspoang Vem é&r du? Sidnummer
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Hippocrates (460-377 fore Kristus)

Hippocrates framstallde teorin om att méanniskan
styrdes av de fyra vatskorna; blod, slem, gul galla
och svart galla.

Han upptackte ett samband mellan vatskorna och
arstiderna och dven manniskors halsa.

Jord
Vinter
Svart galla

Vem ar du? Sidnummer

Oskar Persson Aktivitetspoang
P&L Nordic AB 0av 10 . 3:5



Clausius Galen (129-216)

Clausius Galen utvecklade teorin med vatskorna till
att de dven hade ett direkt inflytande pa
temperamentet och dédrmed paverkade
personligheten.

Jord

Manskligheten har alltsa i artusenden forsokt 3

klassificera manniskors personligheter. Vinter
Svart galla

S3a att jobba med personlighetsanalyser &r inget nytt Melankoliker

pafund.

Vatten Luft
Hést Var
Slem Blod

Flegmatiker Sangviniker

P&L Nordic AB 0av 10 7 3:6
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Carl G Jungs arbete Primar Introvert

Analysmetoden "Vem &r du?" bygger pa den funktion A
schweiziske psykiatern Carl G Jungs arbete. Jung
arbetade tillsammans med Sigmund Freud men de
blev osams och deras vagar skiljdes. .
Sekundar Intuitivt Tank
Jung konstruerade sin personlighetskompass och det funktion tankande anke
ar i den vi kanner igen i "Vem ar du", ett fyrdelat
fonster.
A
Intuition Empl;;'Sk
Medveten tanke
Omedveten
Intuitiv _—
Kinsla Fornimmelse
Y
Kansla EE?_pirisk
ansla

Extrovert

P&L Nordic AB 0 av 10 D 3:7
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Profilernas revir

[+]
Det omrade runt personen som hon betraktar som
. (2] x -
sitt omrade kallas revir. Mer om revir kommer under
i modulen "Kommunikation".

Generellt kan sagas att de oppnare personligheterna
har ett mindre revir an de mer slutna. Det innebar
att alligatorn och S:t bernhardshunden har mindre
revir an noshoérningen och ugglan. Det ar ju rimligt
att personer som motiveras av att jobba tillsammans
med manniskor later dessa manniskor komma lite
narmare an de som féredrar att jobba med saker.

Oskar Persson
P&L Nordic AB

Aktivitetspoang
0av 10

Vem ar du?

Sidnummer
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Noshérningens beteende

Nyckelord:
K%nkurrerande, kravande, direkt, dventyrslysten,
igangsattare ingen avslutare.

Beskrivande ord:
Pionjar, en som bryter ny mark.

Igenkanning av profilen:
Avbryter samtal, talar telefon samtidigt, har brattom,
mycket pa gang, kan upptrada buffligt.

Kommunikation:

Envis i diskussioner, egna asikter presenteras som
fakta, behover ingen diskussion, sager vad hon
t',gcker/téinker, styr diskussioner, slosar ej med tiden
pa att motivera.

Har fokus pa att skapa de 6nskade resultaten och
motstand slas ner.

Oskar Persson
P&L Nordic AB

Tankande

Samverkande
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e Dirigerande
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SCL-528

Aktivitetspoang
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Vem ar du?

« Skapar press

» Auktoritar

» Formell

» Oflexibel

» Konkurrerande

* Strang

* Viljestark

+ Kravande

* Har ratt

» Kommenderande
» Dominerande

» Stark

+ Kontrollerande

* Direkt

* Olydig, foljer inte regler

Sidnummer
3:9
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Alligatorns beteende

Nyckelord:
Pratar mycket, social och kommunikativ.

* Social

* Pratglad

« Konkurrerande
* Karismatisk

* Inspirerande

* Nyfiken

* [rrationell

Beskrivande ord:
Aktér, skapar gladje, idéutvecklare och snabb.

Igenkanning av profilen:
Oppen och vanlig, visar enighet, lyfter fram positiva
saker och ser inte de negativa.

Thnkande e Oirgerande * Spontan

; * Impulsiv

« Synlig

* Demonstrativ
* Obekymrad

* Kanslosam

Kommunikation:

Saljande och inspirerande, undviker detaljerade
uppgifter, talar inte om besvérliga amnen, far folk pa
gott humor.

PO S TR A A 00 @1 O 4 03 00 07 08 09 40 00 A2 1318
i

En person som aven ar snabb att fatta beslut utan
att kontrollera detaljer och fakta. "Skjuter fran
hoften". Talar forst och tanker sen.

Har fokus pa att uppna resultat genom att évertala
och involvera andra méanniskor i ett samarbete.

@ Oskar Persson Aktivitetspoang Vem ar du? Sidnummer
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S:t Bernhardshundens beteende

Nyckelord:
Overvagande, omtanksam, stabil och systematisk.

Beskrivande ord:
Provocerar ingen, missunnar inte andra, arbetar
stabilt och lojalt.

Igenkanning av profilen:

Saker och stabil, tanker férst och talar sen,
forandringar genomfors med forsiktighet och helst
inte alls.

Kommunikation:

Lugn och eftertanksam, talar lugnt och systematiskt,
diskuterar helst &mnen som hon ar saker pg, talar
hellre tva och tva &n i stérre sallskap.

Lagger fokus pa att |6sa uppgifter genom samarbete,
hjalpa andra, vara eniga och halla saker stabila.

Oskar Persson
P&L Nordic AB
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Samverkande

Dirigerande
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Aktivitetspoang
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Vem ar du?

«Varm

» Obeslutsam
« Omsorgsfull
» Avvaktande
« Kanslosam

« Stadig

» Lugn

+ Alskvard

* Principfast

* Accepterande
+ Overvagande
* Tolerant

« Stéttande

* Nyfiken

« Uppriktig

Sidnummer
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Ugglans beteende

Nyckelord:
Precis, exakt, perfektionist och logisk.

Beskrivande ord:
Fruktar att gora fel och foljer darfor regelverket.

Igenkanning av profilen:
Saklig, fokuserar pa detaljer och diplomatisk.

Kommunikation:

Garna skriftligt, uttrycker sig betryggande for alla,
hanar ingen, angriper ingen, kan tappa fokus pa
karnan i ett problem.

Har fokus pa att |6sa uppgifter med etablerade regler
och riktlinjer for att sdkra kvalitet och noggrannhet.

Oskar Persson
P&L Nordic AB

Tankande

Samverkande

1413 12 41 10 05 03 07 06 03 04 03 02 O1

Dirigerande

01 02 00 04 03 06 07 00 05 L0 31 12 1) 14

825533 FE88282588RRS885c00s

Aktivitetspoang
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Vem ar du?

* Avlagsnande

* Formell

* Tillbakadragen

* Tyst

* Logisk

* Kontrollerande och tal att sjalv bli kontrollerad
+ Overvagande

+ Stadig

* Detaljfokuserad

* Noggrann

* Perfektionist

+ Systematisk

+ Kall

* Fredlig

* Obeslutsam, svart att bestamma sig

Sidnummer I) .
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Vad ger energi?

Uggla: Maéjlighet att specialisera sig. Tid att l6sa
uppgifterna noggrant med hog saklig kvalitet. Fasta
strukturer och system.

Noshoérning: Konkurrens. Foérdndringar. Méjlighet att
fa inflytande och bestamma. Att fatta djarva beslut.
Att uppna 6nskade resultat eller mer. Vara
féregangsman.

S:t Bernhardshund: Samarbete. Positiv stdmning.
Stabilitet. Att fa erkannande for uppgiftslésning. Att
tillhora ett bra team. Att principer respekteras.
Majlighet att arbeta utan avbrott. Méjlighet att hjalpa
och bli hjalpt.

Alligator: Kreativitet. Positiv stdmning. Samarbete.
Positiv konkurrens. Att vinna. Att uppna erkdnnande.
Frihet. Flexibilitet. Kreativ fri dialog om uppgiftens
[6sande. Méta nya manniskor.

Oskar Persson
P&L Nordic AB

Aktivitetspoang
Oav 10

Vem ar du?

Sidnummer
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Vad tommer energi?

Ugglan: Om regler och system inte respekteras. Brist
pa tid for problemlésning. Avbrott. Kénslobaserade
diskussioner.

Noshoérningen: Rutinuppgifter. Kénslobaserade
di%kussioner. Mogstgnd mot férandringar. Boristande
malsattningar. Langsamma processer. Byrakrati.

S:t Bernhardshunden: Att behéva sdga nej. Behova
be om hjalp. Att ensam bérja med nya uppgifter. Att
driva férandringar. Illojalitet.

Alligatorn: Rutiner. Detaljerade férklaringar.
Diskussioner pa professionell niva. Att behéva arbeta
ensam under langre tid. Strikta regler.

Oskar Persson
P&L Nordic AB

Aktivitetspoang
Oav 10

Vem ar du?

Sidnummer
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Vilka faktorer skapar stress?

Ugglan: Tidsbrist for att kontrollera att uppgifterna
|6ses korrekt med en kénsla av levererade l6sningar
ej ar fardiga. Snava tidsramar. Behdva gora
kanslomassiga beslut.

Noshérningen: Grupparbete. Delta i
rundabordssamtal. Brist pa mal. Daliga resultat.

S:t Bernhardshunden: Stora féréandringar om
orsaken ar i strid med principer eller varderingar.
Inga erkdnnanden fran chefen. Oklar
arbetsbeskrivning. Arbeta ensam.

Alligatorn: Ensamarbete. Negativ stamning. Tystnad.

Brist pa erkannande fran chefen. Snava tidsramar
for uppgifter med hég detaljniva.

Oskar Persson
P&L Nordic AB

Aktivitetspoang
Oav 10

Vem ar du?

Sidnummer
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Hur ar kroppsspraket?

Ugglan och noshérningen: Last kroppssprak, doljer
kanslor, styrande.

Noshorningen och alligatorn: Snabb, aktiv, hégljudd.

Alligatorn och S:t Bernhardshunden: 6ppet
kroppssprak, uttrycker kanslor, stéttande.

S:t Bernhardshunden och Ugglan: Langsam, mer
passiv, dampad.

Oskar Persson
P&L Nordic AB

Aktivitetspoang
Oav 10

Vem ar du?

Sidnummer
3:16



Hur kommunicera med en noshorning

Lampligt att tdnka pa nar du t ex traffar kunder,
arbetskamrater.

e Kom snabbt till saken

e Ge berém for resultat

e Ge direkta svar

e Visa beslutsamhet

e Hall dig till saken

e Anvand konkreta exempel
e Ta snabbt avsked

Oskar Persson

P&L Nordic AB

Aktivitetspoang
0av 10

‘ Vem ar du?

Sidnummer
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Hur kommunicera med en alligator

Lampligt att tdnka pa nar du t ex traffar kunder,
arbetskamrater.

e Ge om majligt berém

e Vanlig miljé och dialog

e Socialisera

e Be om idéer, asikter och kanslor
e Beratta om nyheter

e Lyssna och stéll styrande fragor
e Ge speciella erbjudanden

3:18

Oskar Persson Aktivitetspoang Vem ar du? Sidnummer
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Hur kommunicera med en S:t Bernhardshund

Lampligt att tdnka pa nar du t ex traffar kunder,
arbetskamrater.

e Visa intresse for dem som manniska
e Lugn och stilla konversation

e Var lojal

e Begransa risker

e Upptrad obesvarat och informellt

e Ha ordning pa dina saker

e Ge trygghet, sdkerhet och garantier
e Erbjud fullt stod

Oskar Persson Aktivitetspoang Vem ar du? Sidnummer
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Hur kommunicera med en uggla

Lampligt att tdnka pa nar du t ex traffar kunder,
arbetskamrater.

e Rikta samtalet till personens kunskaper och
erfarenheter

e Forbered dig grundligt

e Var exakt

e Kom i tid

e Tala fakta och data, inte kanslor
e Var styrande

e Ge overblick

e Ge tid, hasta inte

e Besvara fragor grundligt

e Inget onddigt prat

P&L Nordic AB 0av 10
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Andra personers profil

Du ska nu komma Overens med nagra personer om att ni
ska gora analysen pa varandra.

Nar ni ar klara ska ni tillsammans beratta fér varandra
vilken profil som var och en av er kommit fram till. Ta en
person i taget.

Nar det ar klart s jamfér de andras bedémning av dig
med din egen profil. Du har nu fatt en vidgad bild av dig
sjalv och ditt beteende. Bade din egen profil och dina
kamraters bild av dig.

Din sjalvinsikt har darmed 6kat, kanske aven ditt
sjalvfértroende.

Gl6ém inte att de kamrater som "tycker om" din profiltyp
kommer att ha en mer positiv bild av dig an évriga. Du vet;
"Lika barn leka bast".

Oskar Persson
P&L Nordic AB

| 4
»\.‘:.—
Tankande Dirigerande
1
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2
i
5 u_-v
—
Samverkande Sallskaplia
3
—

Aktivitetspoang
0av 10

Vem ar du?
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Pastaendeformular

[*] [*] [*] - [*]
Nu ska du svara pa pastaenden utifran hur du tror
en annan person tanker. Skriv in personens namn
nedan.

Skriv in namnet pa den person som du ska gora profil for
har under:

Oskar Persson Aktivitetspoang Vem ar du? Sidnummer
P&L Nordic AB 0 av 10 4:2



Pastaendeformular

Pastaende 1

Fyll iodina svar och fortsatt till ndsta sida for fler A Oppen/Visar vem jag ar A B
pastaende. B Sluten/Pa min vakt

Pastaende 2

A Delar mina kanslor endast “da behov féreligger” A B

B Visar och delar garna med mig av mina kanslor

Pastaende 3
A Narmar mig risker, beslut och forandring snabbt/spontant A B
B N&rmar mig risker, beslut och férandring langsamt/forsiktigt

Pastaende 4
A Handlingsinriktad/angelagen att agera A B
B Processorienterad/angelagen om regler och metoder

Pastaende 5
A Lagmald och reserverad A B
B Dramatisk och kraftfull

Pastaende 6
A Fattar beslut med utgadngspunkt fran mina kanslor A B
B Fattar beslut med utgangspunkt fran fakta

Pastaende 7
A Avslappnad och varm A B
B Formell och korrekt

Pastaende 8
A Varderar fakta, data och resultat A B
B Varderar manniskor, relationer och kanslor

P&L Nordic AB 0 av 10 4:3 —
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Pgstogende 9
A Haller mig till amnet nar jag pratar A B
B Byter amne nar jag pratar

Pastaende 10
A Understryker det viktiga genom att férklara budskapets innehall A B
B Understryker det viktiga med rést och kroppssprak

Pastaendeformular
Pastaende 11
A Mina fragor &r oftast avsedda att klarldgga, som stéd eller information A B
B Mina fragor &r mest retoriska, for att lyfta fram en poéng eller ifragasatta information

Fyll i dina svar och fortsatt till ndsta sida for fler PYstdende 12

pastaende. A Ar flexibel nar det géller hur tiden anviands A B

B Ar disciplinerad avseende tid och tidsanvandning

Pastaende 13
A Foredrar att arbeta tillsammans med andra A B
B Foredrar att arbeta sjalvstandigt

Pastaende 14
A Behaller garna mina asikter fér mig sjalv A B
B Uttrycker garna mina asikter

Pastaende 15
A Mina atgarder och handlingar &r oftast spontana A B
B Mina atgarder och handlingar &r oftast medvetna och planerade

Pastaende 16
A Jag deltar vanligtvis i samtal och diskussioner A B
B Jag lyssnar mest pa samtal och diskussioner

Pastaende 17
A Mitt deltagande i diskussioner grundar sig pa fakta och &r relationsorienterat A B
B Mitt deltagande i diskussioner ar personligt och relationsorienterat

Pastaende 18
A Jag ar energisk och hetsar upp mig A B
B Jag ar lugn och kontrollerad

P&L Nordic AB 0av 10 4:4
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Pastaendeformular

Fyll i dina svar och fortsatt till ndsta steg dar vi nu

ska analysera svaren.

Oskar Persson
P&L Nordic AB

Pastaende 19

A Mina handslag ar formella B
B Mina handslag &r vanliga

Pastaende 20

A Jag &r otalig och kravande B
B Jag ar lugn och accepterande

Pastaende 21

A Jag &r metodisk och langsam B
B Jag ar intensiv och snabb

Pastaende 22

A Jag ar diplomatisk och samarbetsvillig B
B Jag ar rak och konfronterande

Pastaende 23

A Jag ar latt att "lasa” och ger mycket icke-verbal feedback B
B Jag &r svar att “lasa” och ger mycket lite icke-verbal feedback

Pastaende 24

A Jag ar kontrollerad och stédjande B
B Jag ar effektiv i min kommunikation och tavlingsinriktad

Pastaende 25

A Jag ar kontrollerad nar jag talar B
B Jag ar uttrycksfull nar jag talar

Pastaende 26

A Jag har standig 6gonkontakt B
B Jag ar sparsam med 6gonkontakt

Pastaende 27

A Jag presenterar mig i sociala sammanhang B
B Jag vantar pa att andra ska presentera sig i sociala sammanhang

Pastaende 28 -

A Jag foljer regler och policys
B Jag har en tendens att bryta mot regler och policys

Aktivitetspoang Vem ar du?
0av 10
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Analys

Till hoger kan du se profilen enligt svaren du gav.

0

Spara denna profil pa ndgot satt. Antingen genom att
skriva ut sidan, gor en skarmdump eller spara pa annat
satt.

Sedan kan du gora om testen om du vill gér den fér nagon
annan person.

Hoppa tillbaka for att géra en ny profil

Oskar Persson
P&L Nordic AB
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Sammanfattning

| den har modulen har du fatt férdjupa dig i manniskors
olikheter. Vi har belyst fyra olika personlighetstyper och
kopplat dem till olika djur; noshérning, alligator, S:t
Bernhardshund och uggla.

Noshorning S:t Bernhardshund

Alligator

De olika profilerna féredrar ett visst beteende vid en viss

handelse. Huvuddelen av alla manniskor har formaga att % ) o
"agera" inom var och en av de olika falten men foredrar
om vi far valja, ett av dem. N .|

| och med att manniskor ar olika sa kraver de olika
bemotande, kommunikation och service. Profilerna har
dock nagot gemensamt namligen krav pd; trevligt
bemdétande, ansvarstagande, engagerade och glada

serviceleverantorer.

®

Oskar Persson

P&L Nordic AB

Avlagsnande

Formell
Tillbakadragen

Tyst

Logisk
Kontrollerande och tal att
sjalv bli kontrollerad
Overvigande

Stadig
Detaljfokuserad
Noggrann
Perfektionist
Systematisk

Kall

Fredlig

Obeslutsam, svart att
bestamma sig

Aktivitetspoang
0av 10

Skapar press
Auktoritar
Formell

Oflexibel
Konkurrerande
Strang

Viljestark
Kravande

Har ratt
Kommenderande
Dominerande
Stark
Kontrollerande
Direkt

Olydig, féljer inte regler

Vem ar du?

Varm
Obeslutsam
Omsorgsfull
Avvaktande
Kanslosam
Stadig

Lugn
Alskvard
Principfast
Accepterande
Overvagande
Tolerant
Stéttande
Nyfiken
Uppriktig

Social
Pratglad
Konkurrerande
Karismatisk
Inspirerande
Nyfiken
Irrationell
Spontan
Impulsiv
synlig
Demonstrativ
Obekymrad
Kanslosam

Sidnummer
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Individuell uppgift Individuell uppgift

Med utgangspunkt fran beskrivningen, fundera och Med utgangspunkt fran beskrivningen, fundera och
lista nagra personer som du kéanner och som du lista nagra personer som du kédnner och som du
skulle definiera som "Tankande" i den har skulle definiera som "Dirigerande" i den har
meningen. meningen.

Din samma nfattning Skriv in din lista i rutan hér under! Skriv in din lista i rutan har under!

o hargiViti : -

Individuell uppgift Individuell uppgift

Med utgangspunkt frén beskrivningen, fundera och Med utgdngspunkt fran beskrivningen, fundera och
lista ndgra personer som du kanner och som du gra personer som du ké&nner och som du
skulle definiera som "Samverkande” i den har skulle definiera som "Sallskapliga" i den har
meningen. meningen.

Skriv in din lista i rutan har under! Skriv in din lista i rutan har under!

@ Oskar Persson Aktivitetspoang Vem ar du? Sidnummer I)
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